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AVISO DE PRIVACIDAD PARA MEDICOS
Identidad y domicilio del Responsable

El Responsable de los datos personales que usted proporciona es Fundacion Santos y de la
Garza Evia, I.B.P. (en adelante TecSalud), ubicado en Avenida Ignacio Morones Prieto # 3000
Pte, Colonia Los Doctores, Monterrey, Nuevo Ledn.

Datos personales y datos personales sensibles tratados por TecSalud

TecSalud para cumplir con las finalidades previstas en este Aviso de Privacidad tratara datos
personales de identificacion, incluyendo su imagen personal a través de fotografias y/o videos,
datos personales de contacto, datos personales patrimoniales y/o financieros, datos personales
laborales y datos personales académicos.

Le informamos que el tratamiento de dichos datos es necesario para cumplir las obligaciones
derivadas de la relacion juridica entre usted y TecSalud, razén por la cual su consentimiento se
encuentra exceptuado.

Finalidades primarias
TecSalud tratara sus datos personales para las siguientes finalidades primarias y necesarias:

e Elaboracion de su expediente;

e Creacion de un perfil de médico para la administracion de los servicios que proporciona
en las instalaciones de TecSalud;

e Administrar el acceso fisico y electronico a las instalaciones del responsable, incluyendo
la videograbacién de las areas comunes y, en su caso, el uso de camaras corporales por
parte del personal de seguridad en situaciones de emergencia o cédigos, con el proposito
de garantizar la seguridad de las personas, bienes e instalaciones.

e La administracion del acceso electronico a los sistemas e infraestructura tecnolégica de
TecSalud;

e La creacion e implementacion de procesos analiticos y estadisticos;

e Gestionar pagos derivados de los servicios prestados en las instalaciones de TecSalud;

e Cumplir con las obligaciones previstas en la normatividad aplicable en materia de salud,
asi como con los requerimientos de autoridades competentes en los casos legalmente
previstos.

Le informamos que usted no puede oponerse para que TecSalud cese el tratamiento de sus datos
para las finalidades primarias y necesarias, anteriormente mencionadas, en virtud de que el
tratamiento es necesario para cumplir obligaciones derivadas de la relacion entre usted y Tec
Salud.

Finalidades secundarias

Ademas, si usted no se opone, TecSalud tratara sus datos personales para las siguientes
finalidades adicionales que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que permiten y
facilitan brindarle una mejor atencién:

e Para realizar evaluaciones de mejora de procesos de atencion.

e Realizar encuestas de satisfaccion, evaluaciones y actividades de mejora continua en los
procesos de atencién.

¢ Difundir informacion institucional o participar en campanas publicitarias relacionadas con
los servicios médicos y programas de TecSalud.
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En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las
finalidades adicionales, desde este momento usted nos puede comunicar lo anterior al correo
avisoprivacidad@servicios.tecsalud.mx

La negativa para el uso de sus datos personales para fines adicionales no podra ser un motivo
para negarle los servicios o productos que contrata o solicita ni para dar por terminada la relacion
establecida con nosotros.

Transferencias

TecSalud para cumplir las finalidades necesarias anteriormente descritas u otras aquellas
exigidas legalmente o por las autoridades competentes transferira los datos personales
necesarios a las siguientes organizaciones y para los siguientes fines:

Tercero receptor de los |Finalidad Consentimiento
datos personales
Autoridades en materia de | Cumplir con las disposiciones de la Ley No necesario

salud General de Salud, Normas Oficiales
Mexicanas y demas normatividad
aplicable.
Instituciones escolares | Validar la autenticidad de los certificados, | No necesario
nacionales 'y extranjeras, | diplomas, titulos o grados que se expidan
educativas y no educativas a su favor.
Autoridades competentes En los casos legalmente previstos No necesario
Empresas que son partes | Lacorrectaprestaciondelarelacién juridica| No necesario
relacionadas con TecSalud que tenemos con usted.
Instituciones bancarias Para realizar las gestiones de pagos| No necesario
necesarias

Aseguradoras con las que| Para realizar gestiones de pago, validacion| No necesario
tengamos celebrados acuerdos| de cobertura o reembolso derivados de los

juridicos servicios médicos prestados.

Instituciones Certificadoras Para acreditar o demostrar las| No necesario
competencias clinicas y profesionales del
meédico.

Derechos ARCO y/o revocacion del consentimiento

Usted o su representante legal podra ejercer cualquiera de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion (“Derechos ARCQO”), asi como revocar su consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales enviando un correo electronico al Departamento de
Proteccion de Datos Personales a la direccion electronica avisoprivacidad@servicios.tecsalud.mx.

En este sentido, puede informarse sobre los procedimientos, requisitos y plazos para el ejercicio
de sus Derechos ARCO y/o revocacién del consentimiento en cualquiera de nuestras paginas de
https://www.tecsalud.mx/hospitalzambranohellion ponerse en contacto con el Departamento de
Protecciéon de Datos Personales que dara tramite a las solicitudes para el ejercicio de estos
derechos, y atendera cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su informacion.

Los datos de contacto del Departamento de Proteccion de Datos Personales son los siguientes:
Batallon de San Patricio 112 Col. Real de San Agustin. CP. 66278. San Pedro Garza Garcia, N.L.
México, Correo electronico: avisoprivacidad@servicios.tecsalud.mx
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Limitacién y/o Divulgacion de sus datos

Usted podra limitar el uso o divulgacién de sus datos personales enviando su solicitud al
avisoprivacidad@servicios.tecsalud.mx. En caso de que su solicitud sea procedente se le
registrara en el listado de exclusion propio de TecSalud.

Uso de cookies, web beacons y otras tecnologias similares

Le informamos que en nuestra pagina de Internet no utilizamos cookies y otras tecnologias a
través de las cuales sea posible monitorear su comportamiento como usuario de Internet.

Autoridad-UPDP-ABG

En caso de considerarlo necesario, le informamos que tiene el derecho de acudir ante la Unidad de
Proteccion de Datos Personales de la Secretaria Anticorrupcion y de buen Gobierno para hacer
efectivos sus derechos.

Cambios al Aviso de Privacidad

TecSalud le notificara sobre cambios o actualizaciones al presente aviso de privacidad a través
de las ligas https://www.tecsalud.mx/hospitalzambranohellion y posteriormente accediendo a su
Aviso de Privacidad.

Aceptacion al Aviso de Privacidad

Por medio del presente usted es consciente que TecSalud trate sus datos personales para
aquellas finalidades para las cuales es necesario su consentimiento, y reconoce que el presente
Aviso de Privacidad fue puesto a disposicion previo al tratamiento de sus datos personales.
Asimismo, declara que ha informado a las personas de las cuales ha proporcionado datos
personales, del tratamiento que el Responsable dara a los mismos y que cuenta con su
autorizacion.

Ultima actualizacion: Octubre, 2025.
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